
因應嚴重特殊傳染性肺炎
中央及新北勞工協助措施

新北市政府勞工局 110.7



補助對象

因防疫隔離或疫區出差衍生的工資或終止勞動
契約爭議而申請調解的勞工

義務律師免費代理調解服務

勞
資
爭
議

新北勞工局

補助內容

擴大「義務律師免費代理調解服務」適用對
象至因疫情衍生勞資爭議的勞工

主動指派律師擔任勞工代理人，陪同勞工參
與勞資爭議調解，協助勞工解決紛爭

服務專線(02)2960-3456分機
6517、6518、6520、6521、
6527、6528、6533-6536



訴訟費、律師費、生活費

補助對象
1.勞務提供地在本市轄內之勞工

2.勞資爭議事件依勞資爭議處理法或法院依勞動事
件法調解不成立，或雖經調解成立，雇主未依調解
結果履行，或依勞資爭議處理法提起仲裁或裁決

勞工涉訟補助

勞
資
爭
議

新北勞工局

補助內容

服務專線(02)2960-3456分機
6517、6518、6520、6521、
6527、6528、6533-6536



減
班
休
息
勞
工

勞動部

充電再出發計畫(1/2)



減
班
休
息
勞
工

勞動部

充電再出發計畫(2/2)



安心就業計畫
減
班
休
息
勞
工

■ (2選1)充電再出發計畫 or 安心就業計畫

勞動部



減
班
休
息
勞
工

輔導簽訂「勞雇雙方協商減少工時協議書」

隨時關注轄內勞工申訴案件、營運異常、輿情反應或事業單位
通報之案件，並於接獲案件後進行訪查

勞工局於接獲通報後，將通知勞動力發展署(北基宜花金馬分署)
主動輔導，事業單位及勞工亦得逕向該分署申請申請「充電再
出發訓練計畫(02-89956399#1306)」及「安心就業計畫(02-
89956399#1411)」

新北勞工局

諮詢電話
(02)29603456 
分機 6510、6511、6525、6545、6546



應
屆
畢
業
青
年

應屆畢業青年初次尋職就業服務
新北勞工局

配合就業服務站台所提供各項「就業輔導服務」
及「就業推介」，可申請輔導津貼每次5,000元，
最多可領15,000元

補助對象

設籍新北市年滿18歲至29歲，應屆畢業
後連續2個月以上仍未就業青年

輔導津貼

諮詢電話 0800-091-580



失
業
勞
工

失業給付(1/2)

申請方式

就業服務機構

(受理失業認定及申請失業給付)

三重就業服務站(02)29767157

板橋就業服務站(02)29598856

中和就業服務站(02)22461250

新莊就業服務站(02)22066196

汐止就業服務站(02)86923963

淡水就業服務站(02)28083525

新店就業服務站(02)89111750

勞動部



疫情警戒第三級以上啟動「多元化申辦機制」

可運用郵寄、傳真、電子郵件
或網際網路方式辦理失業給付

失
業
勞
工

失業給付(2/2)
新北勞工局

「失業給付線上申辦」系統



失
業
勞
工

失業勞工子女就學補助(1/2)
勞動部

補助對象:
（申請人應同時具備以下第1、2 、3、4 項條件）
1、申請人屬於下列勞工之一:
(1)依勞保局投保資料，110年2月17日以前失業者，
並經核付失業給付者。

(2)勞工須於前1年內同時具備非自願離職、經核付失
業給付及就業期間未超過3個月等3項條件

2、申請人及其配偶108年度綜合所得總額在新臺幣
148萬元以下。

3、申請人於110年3月17日以前，未請領老年給付，
且未參加政府機關促進就業性質相關措施（方
案）。

4、申請人子女就讀國內高中職或大專校院具有正式
學籍之學生。

勞工可以選擇郵寄申請或是以線上申請方式辦理

申請方式:

免付費服務電話1955

勞動部

已截止!!



失
業
勞
工

失業勞工子女就學補助(2/2)

1.自110年7月1日起至110年8月2日止(以郵戳為憑)
2.申請書:勞工局「新北勞動雲網站」（http://ilabor.ntpc.gov.tw/）

點選「服務資訊」-「勞工福利」-「失業勞工子女生活扶助補助」

3.勞工局組織科(02)29603456分機6302-6314

申請及聯絡方式

失業勞工向勞動部申請補助後，再向勞工局申請生活扶
助差額補助，私立大學補助金額合計最高可到3萬5800
元(勞動部2萬4000元+新北1萬1800元)

新北加碼補助

新北勞工局



失
業
勞
工

安心即時上工計畫

申請方式

洽詢本市就業服務機構
三重就業服務站(02)29767157

板橋就業服務站(02)29598856

中和就業服務站(02)22461250

新莊就業服務站(02)22066196

汐止就業服務站(02)86923963

淡水就業服務站(02)28083525

新店就業服務站(02)89111750

專線:0800-091-580

(您就業我幫您)

勞動部



紓
困
補
貼

部分工時受僱勞工生活補貼
勞動部



紓
困
補
貼

自營作業或無一定雇主勞工補貼
勞動部

7/5截止



紓
困
補
貼

從事按摩工作之視障者補助
勞動部

7/1截止



紓
困
補
貼

庇護工場營運費用補助
勞動部



紓
困
補
貼

勞動部

勞工紓困貸款



微
型
創
業
者

勞動部

創業頭家還款緩衝措施新北勞工局



紓
困
補
貼

自營作業者無一定雇主或未加保勞工紓困
衛福部

福利諮詢專線1957
或洽居住(鄉、鎮、市)公
所詢問、申請



企
業
補
貼

勞動部

補助企業改善職場環境



企
業
補
貼

勞動部

勞就保費及勞退金緩繳協助

申請諮詢
查詢受理及諮詢電話

(02)23961266分機2222、3666

書面受理地址

臺北市中正區羅斯福路1段4號



企
業
補
貼

勞動部



企
業
獎
勵

獎勵企業辦理友善家庭暨促進工作平等措施計畫
新北勞工局

鼓勵事業單位提供友善措施

企業於110年2月28日前提供
勞工優於法令的防疫相關友
善家庭措施，納110年「獎勵
企業辦理友善家庭暨促進工
作平等措施計畫」之獎勵項
目。

申請期間:

110年3月1日至6月30日止

經審查通過的措施:
每一項核發
新臺幣1萬元獎勵金
同一事業單位:
最多核發
新臺幣5萬元獎勵金

已截止!!


