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新北市政府就業服務處 108年 5月就業市場分析報告 

 

壹、前言 

本處服務轄區範圍涵蓋整個新北市，藉由定期分析轄區內就業服務之求職求才

相關資訊，期能提升本處之服務品質，使求職者適性就業及求才者覓得適當人才。

本轄區勞動人口報告資料來源為「勞動部勞動力發展署就業服務資訊系統」，並以

本處轄屬各就業服務站暨所屬台經辦業務之統計數據為基準，其涵蓋轄區如下： 

一、 三重站：勞動部核定三重就業中心於 104 年 7 月 1 日起委辦新北市政府持續

辦理相關業務，並更名為『三重就業服務站』，服務轄區包含三重、五股、

蘆洲、淡水，提供失業認定、雇主聘僱外勞前國內招募及外勞轉換業務，以

及各項就業促進措施，如臨時工作津貼、僱用獎助津貼、跨域就業津貼等。 

二、 板橋站：勞動部核定板橋就業中心於 105 年 7 月 1 日起委辦新北市政府持續

辦理相關服務，並更名為『板橋就業服務站』，服務轄區包含板橋、土城、

樹林、鶯歌、三峽，提供失業認定、雇主聘僱外勞前國內招募及外勞轉換業

務，以及各項就業促進措施，如臨時工作津貼、僱用獎助津貼、跨域就業津

貼等。 

三、 新店站：勞動部核定新店就業中心於 105 年 7 月 1 日起委辦新北市政府持續

辦理相關服務，並更名為『新店就業服務站』，服務轄區包含新店、中和、

永和、烏來、深坑、坪林及石碇，提供失業認定、雇主聘僱外勞前國內招募

及外勞轉換業務，以及各項就業促進措施，如臨時工作津貼、僱用獎助津貼、

跨域就業津貼等。 

四、 新莊站：服務轄區包含新莊、泰山、林口，提供失業認定以及各項就業促進

措施，如臨時工作津貼、僱用獎助津貼、跨域就業津貼等。  

五、 汐止站：服務轄區包含汐止、金山、萬里、平溪、雙溪、瑞芳、貢寮，提供

失業認定以及各項就業促進措施，如臨時工作津貼、僱用獎助津貼、跨域就

業津貼等。 

六、 另土城、五股、泰山、八里、鶯歌、樹林、永和、金山、蘆洲、萬里、烏來、

深坑、坪林、林口、三峽、瑞芳、石碇、雙溪、三芝、平溪、貢寮及石門等

台，提供轄內民眾一般求職求才、就業媒合及職訓諮詢等服務。 
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貳、名詞解釋：重要名詞定義解釋 

一、 新登記求職人數：指當月在求職方面有需求之求職民眾，且登記需求日期在

統計之月(季)份內。 

二、 有效求職人數：指當月在求職方面有需求之求職民眾，且登記需求日期在統

計之月(季)份內及月(季)份前。 

三、 新登記求才人數：指當月在求才方面有需求之企業廠商，且登記需求日期在

統計之月(季)份內。 

四、 有效求才人數：指登記開啟日起「兩個月」內，求才方面有需求之企業廠商，

且登記需求日期在統計之月(季)份內及月(季)份前。 

五、 新登記求職推介就業人數：指當月(季)求職民眾成功之人數，且登記求職日

期為當月(季)。 
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六、 有效求職推介就業人數：指登記開啟日起「兩個月」內，求職民眾成功之人

數，且登記求職日期為當月(季)及當月(季)前。(當中包含新登記求職推介就

業人數)。 

七、 新登記求職推介人次：指當月(季) 經站台開立推介卡次數。 

八、 有效求職推介人次：指登記開啟日起「兩個月」內經站台開立推介卡次數。 

九、 新登記求才僱用人數：指當月(季)企業廠商求才成功之人數，且登記求才日

期為當月(季)。 

十、 有效求才僱用人數：指當月(季)企業廠商求才成功之人數，且登記求才日期

為當月(季)及當月(季)前。(當中包含新登記求才僱用人數)。 

十一、 求供倍數：指求職民眾在當月(季)在工作機會之均值。 

十二、 新登記求供倍數：新登記求才人數/新登記求職人數。 

十三、 有效求供倍數：有效求才人數/有效求職人數。 

十四、 求職就業率：求職民眾就業成功之比率。 

十五、 新登記求職就業率：新登記求職推介就業人數/新登記求職人數。 

十六、 有效求職就業率：有效求職推介就業人數/有效求職人數。 

十七、 求才利用率：有效求才僱用人數/新登記求才人數。 

 

參、就業概況分析 

    由行政院主計總處公佈人力資源調查結果，108 年度本市平均勞動力人口 205

萬 2千人、失業人口 7萬 7千人，勞動力參與率 59.1%、失業率 3.7%，其中男性勞

動力人口有 112萬 6千人、失業人口 4萬 8千人、勞動力參與率 67.4%、失業率 4.3%；

而女性勞動力人口 92萬 6千人、失業人口 2萬 8千人、勞動力參與率 51.5%、失業

率 3.1%。 



 

新北市政府就業服務處 108年 5月就業市場分析報告 

 4 

一、5月份整體求職求才概況 

本報告整理本處服務轄區內本月、上月及去年同期就業市場概況(包含求供倍

數、求職就業率及求才利用率)，希冀使本處有效配合就業市場狀態提供更貼近市場

之需求及服務。 

本處轄區內之整體就業概況，在 108 年 5 月份新登記求職及求才之狀況平均每

人有 2.04 個工作機會，較上月平均每人減少 0.13 個工作機會，與去年同期增加 0.42

個工作機會；108 年 5 月份有效求職及求才狀況而言，平均每人有 1.15 個工作機會，

較上月平均每人增加 0.02 個工作機會，較去年同期相較增加 0.08 個工作機會。 

在求職就業率方面，本處轄區在 108 年 5 月份求職就業率為 67.94%，較上月減

少 5.27%，較去年同期減少 27.99%。 

在求才利用率方面，本處轄區在 108 年 5 月份求才利用率為 94.72%，較上月增

加 18.55%，較去年同期增加 0.79(見表 1)。 

 

表 1  108 年 5 月份整體求職求才概況表 
單位：人；% 

日
期 

求職人數 求才人數 求供倍數 求職推介就業 求才僱用 求職就業率（％） 
求職就業率 
（％） 

求才利用率
（％） 新 

登記 
有效 

新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 

(A) (B) (C) (D) (C/A) (D/B) (E) (F) (G) (H) (E/A) (F/B) (F/A) (H/C) 

本
月 

7,399 21,506 15,082 24,649 2.04  1.15  1,418 5,027 7,154 14,286 19.16% 23.37% 67.94% 94.72% 

上
月 

7,216 21,483 15,657 24,259 2.17  1.13  1,438 5,283 5,439 11,927 19.93% 24.59% 73.21% 76.18% 

去
年
同
期 

7,915  21,906  12,812  23,516  1.62  1.07  1,806  7,593  4,254  12,035  22.82% 34.66% 95.93% 93.94% 

較 

183 23 -575 390 -0.13  0.02  -20 -256 1,715  2,359  -0.76% -1.22% -5.27% 18.55% 上
月 

較 

-516 -400  2,270  1,133  0.42  0.08  -388 -2,566  2,900  2,251  -3.66% -11.29% -27.99% 0.79% 
去
年 

同
期 
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（一）按職業分 

1. 新登記求職及求才之狀況，以「服務及銷售工作人員」求職者平均每人有 4.47

個工作機會最高，「民意代表、主管及經理人員」求職者平均每人有 0.62 個

工作機會為最低。 

2. 在有效求職及求才之狀況，以「服務及銷售工作人員」求職者平均每人有 3.23

個工作機會最高，「民意代表、主管及經理人員」求職者平均每人有 0.22 個

工作機會最低。 

3. 在求職就業率方面，108 年 5 月份求職就業率，以「基層技術工及勞力工」

73.84%最高，「服務及銷售工作人員」為 63.19%最低。 

4. 在求才利用率方面，108 年 5 月份求才利用率，以「技藝有關工作人員」為

111.13%最高，「事務支援人員」為 66.69%最低。(見表 2) 
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表 2  108 年 5 月份求職求才概況-按職業分        

單位：人；%     

職業 

求職人數 求才人數 求供倍數 
求職推介就業

人數 
求才僱用人數 求職就業率（％） 

求職就業率

（％） 

求才利用率

（％） 新 

登記 
有效 

新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 

(A) (B) (C) (D) (C/A) (D/B) (E) (F) (G) (H) (E/A) (F/B) (F/A) (H/C) 

民意代

表、主管

及經理

人員 

317  1,248  196  272  0.62  0.22  49  208  120  202  15.46% 16.67% 65.62% 103.06% 

專業人

員 
1,035  3,227  2,197  2,923  2.12  0.91  172  676  1,594  2,189  16.62% 20.95% 65.31% 99.64% 

技術員

及助理

專業人

員 

799  2,518  2,190  3,246  2.74  1.29  170  566  1,140  1,915  21.28% 22.48% 70.84% 87.44% 

事務支

援人員 
1,546  4,760  1,525  2,316  0.99  0.49  258  1,022  600  1,017  16.69% 21.47% 66.11% 66.69% 

服務及

銷售工

作人員 

1,293  3,201  5,783  10,340  4.47  3.23  271  817  2,547  5,673  20.96% 25.52% 63.19% 98.10% 

農、林、

漁、牧業

生產人

員 

17  48  13  58  0.76  1.21  3  11  0  12  17.65% 22.92% 64.71% 92.31% 

技藝有

關工作

人員 

300  916  512  874  1.71  0.95  63  210  183  569  21.00% 22.93% 70.00% 111.13% 

機械設

備操作

及組裝

人員 

800  2,193  1,027  1,807  1.28  0.82  153  563  263  999  19.13% 25.67% 70.38% 97.27% 

基層技

術工及

勞力工 

1,292  3,395  1,639  2,813  1.27  0.83  279  954  707  1,710  21.59% 28.10% 73.84% 104.33% 

總計 7,399  21,506  15,082  24,649  2.04  1.15  1,418  5,027  7,154  14,286  19.16% 23.37% 67.94% 94.72% 
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（二）按教育程度分 

本處人力市場供需情況，按教育程度分，若屏除學歷「其他」及「不限」無法

判斷分析之外，108 年 5 月份在新登記求職及求才之狀況，以「高中」教育程度求

職者平均每人有 4.14 個工作機會最高，「專科」教育程度求職者平均每人有 1.46

個工作機會次之；在有效求職及求才之狀況，以「高中」教育程度求職者平均每人

有 2.54 個工作機會最高，其次為「專科」」教育程度求職者平均每人有 0.77 個工作

機會。 

    在求職就業率方面，108 年 5 月份在新登記求職就業率，以「大學」教育程度

求職就業率 23.10%最高，其次為「高中」教育程度求職就業率 18.72%。在有效求

職就業率方面，以「國小以下」教育程度求職就業率 25.85%最高，其次為「大學」

教育程度求職就業率為 24.56%。在求職就業率方面，108 年 5 月份以「國小以下」

之求職利用率為 76.99%最高，其次為「國中」之求職利用率為 70.29%。 

在求才利用率方面，以「大學」之求才利用率為 118.42%最高，其次為「碩士」

求才利用率為 117.48%。(見表 3) 
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表 3  108 年 5 月份求職求才概況-按教育程度分     

單位：人；% 

教

育 

程

度 

求職人數 求才人數 求供倍數 
求職推介就業

人數 

求才僱用人

數 
求職就業率（％） 

求職就業率 

（％） 

求才利用率

（％） 新 
有效 

新 
有效 

新 
有效 

新 
有效 

新 
有效 

新 
有效 

登記 登記 登記 登記 登記 登記 

(A) (B) (C) (D) (C/A) (D/B) (E) (F) (G) (H) (E/A) (F/B) (F/A) (H/C) 

國

小 

以

下 

226 673 255 289 1.13  0.43  34 174 29 84 15.04% 25.85% 76.99% 32.94% 

國

中 
764 2,251 962 1,326 1.26  0.59  103 537 381 644 13.48% 23.86% 70.29% 66.94% 

高

中 
641 1,736 2,655 4,413 4.14  2.54  120 410 1,035 2,480 18.72% 23.62% 63.96% 93.41% 

高

職 
1,731 5,090 1,725 2,926 1.00  0.57  312 1,170 1,003 1,567 18.02% 22.99% 67.59% 90.84% 

專

科 
957 3,004 1,394 2,302 1.46  0.77  165 642 764 1,528 17.24% 21.37% 67.08% 109.61% 

大

學 
2,784 7,686 1,520 2,274 0.55  0.30  643 1,888 1,202 1,800 23.10% 24.56% 67.82% 118.42% 

碩

士 
249 892 103 123 0.41  0.14  39 171 101 121 15.66% 19.17% 68.67% 117.48% 

博

士 
7 26 0 0 0.00  0.00  0 3 0 0 0.00% 11.54% 42.86% 0.00% 

不

限 
0 0 6,468 10,996 0.00  0.00  0 0 2,639 6,062 0.00% 0.00% 0.00% 93.72% 

其

他 
40 148 0 0 0.00  0.00  2 32 0 0 5.00% 21.62% 80.00% 0.00% 

總

計 
7,399  21,506  15,082 24,649 2.04  1.15  1,418  5,027  7,154  14,286  19.16% 23.37% 67.94% 94.72% 
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二、5 月份整體求職概況 

（一）按性別分 

1. 新登記求職人數，「女性」求職者約占整體求職者 50.07%，有 3,705 人，

「男性」求職者約占整體求職者 49.93%，有 3,694 人。 

2. 有效求職人數，「女性」求職者占整體求職者 50.98%，有 10,964 人，「男

性」求職者約占整體求職者 49.02%，有 10,542 人。 

3. 新登記求職推介就業人數，「女性」求職者約占整體求職者 44.64%，有 633

人，「男性」求職者約占整體求職者 55.36%，有 785 人。 

4. 有效求職推介就業人數，「女性」求職者約占整體求職者 49.27%，有 2,477

人，「男性」求職者約占整體求職者 50.73%，有 2,550 人。 

5. 新登記求職就業率方面，「女性」求職者為 17.09%，「男性」求職者為 21.25%。 

6. 有效求職就業率方面，「女性」求職者為 22.59%，「男性」求職者為 24.19%。 

    綜上，108 年 5 月份按性別區分，有效求職就業率男性高於女性（見表 4）。 

 

 

表 4  108 年 5 月份求職概況-按性別分 

單位：人(%) 

性別 

求職人數 求職推介就業人數 求職就業率 

新登記 有效 新登記 有效 新登記 有效 

A (％) B (％) C (％) D (％) (C/A) (D/B) 

男 3,694 49.93% 10,542 49.02% 785 55.36% 2,550 50.73% 21.25% 24.19% 

女 3,705 50.07% 10,964 50.98% 633 44.64% 2,477 49.27% 17.09% 22.59% 

總計 7,399  21,506  1,418  5,027  19.16% 23.37% 

 

 

 



 

新北市政府就業服務處 108年 5月就業市場分析報告 

 10 

（二）按年齡分 

5. 在新登記求職人數，以「20~24 歲」求職者有 1,123 人，約占 15.18%最高，

「25~29 歲」求職者有 951 人，約占 12.85%次之，其中 45 歲以上求職者有

2,823 人，約占 38.16%，而年齡在 19 歲以下的求職者 161 人，約占 2.18%。

在有效求職人數，以「40~44 歲」及「45~49 歲」求職者有 2,695 人，約占

12.53%最高，「50~54 歲」求職者有 2,649 人，約占 12.32%次之，其中 45

歲以上求職者有 8,859 人，約占 41.19%，而年齡在 19 歲以下的求職者 264

人，約占 1.23%。 

6. 在新登記求職推介就業人數方面，以「20~24 歲」求職者有 342 人，約占 24.12%

最高，「25~29 歲」求職者有 165 人，約占 11.64%次之，其中 45 歲以上求

職者有 472 人，占 33.29%，而年齡在 19 歲以下的求職者 63 人，約占 4.44%。 

7. 在有效求職推介就業人數方面，以「20~24 歲」求職者有 726 人，約占 14.44%

最高，「25~29 歲」求職者有 652 人，約占 12.97%次之，其中 45 歲以上求

職者有1,911人，約占38.01%，而年齡在19歲以下的求職者98人，約占1.95%。 

8. 在新登記求職就業率方面，以「15~19 歲」求職者為 39.13%最高，「20~24

歲」求職者為 30.45%次之。 

9. 在有效求職就業率方面，以「15~19 歲」求職者為 37.12%最高，「20~24 歲」

求職者為 31.74%次之。(見表 5) 

    綜合上述，新登記求職人數、新登記求職推介就業人數、有效求職推介就業人

數以「20~24 歲」為最高；有效求職人數則以「40~44 歲」及「45~49 歲」為最高；

新登記求職就業率及有效求職就業率皆以「15~19 歲」為最高。  
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表 5  108 年 5 月份求職概況-按年齡區分 

單位：人(%) 

年齡 

求職人數 求職推介就業人數 求職就業率 

新登記 有效 新登記 有效 新登記 有效 

A (％) B (％) C (％) D (％) (C/A) (D/B) 

15~19 歲 161 2.18% 264 1.23% 63 4.44% 98 1.95% 39.13% 37.12% 

20~24 歲 1123 15.18% 2287 10.63% 342 24.12% 726 14.44% 30.45% 31.74% 

25~29 歲 951 12.85% 2616 12.16% 165 11.64% 652 12.97% 17.35% 24.92% 

30~34 歲 704 9.52% 2210 10.28% 111 7.83% 493 9.81% 15.77% 22.31% 

35~39 歲 777 10.50% 2574 11.97% 131 9.24% 551 10.96% 16.86% 21.41% 

40~44 歲 859 11.61% 2695 12.53% 134 9.45% 596 11.86% 15.60% 22.12% 

45~49 歲 854 11.54% 2695 12.53% 147 10.37% 570 11.34% 17.21% 21.15% 

50~54 歲 844 11.41% 2649 12.32% 143 10.08% 555 11.04% 16.94% 20.95% 

55~59 歲 644 8.71% 2156 10.03% 99 6.98% 455 9.05% 15.37% 21.10% 

60~64 歲 341 4.61% 968 4.50% 58 4.09% 228 4.54% 17.01% 23.55% 

65 歲以上 140 1.89% 391 1.82% 25 1.76% 103 2.05% 17.86% 26.34% 

未歸類 0 0.00% 1 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0.00% 0.00% 

總計 7,398  21,506  1,418  5,027  19.17% 23.38% 
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三、本市 5 月份求職人數與辦理地點概況 

（一）按性別分 

1. 新登記求職人數方面，「男性」求職者以汐止站(57.02%)比例最高，「女性」

求職者則以土城台 (58.68%)比例最高，五股台「女性」求職者與「男性」

求職者比例相同；三重站、板橋站、土城台、永和台及樹林台之「女性」求

職者高於「男性」求職者，其餘站台則反之。 

2. 有效求職人數方面，「男性」求職者以蘆洲台(54.69%)比例最高，「女性」

求職者則以永和台(53.91%)比例最高，三重站、板橋站、土城台及永和台之

「女性」求職者高於「男性」求職者，其餘站台則反之。 

3. 新登記求職推介就業人數方面，以蘆洲台之「男性」求職者(70.00%)比例最

高，「女性」求職者以樹林台(61.11%)比例最高，永和台「女性」求職者與

「男性」求職者比例相同，三重站、板橋站、土城台、樹林台之「女性」求

職者高於「男性」求職者，其餘站台則反之。 

4. 有效求職推介就業人數方面，以汐止站之「男性」求職者(61.32%)比例最高，

「女性」求職者則以土城台(59.69%)比例最高，三重站、板橋站、土城台、

永和台、樹林台及新莊站之「女性」求職者高於「男性」求職者，其餘站台

則反之。 

5. 新登記求職就業率方面，「男性」求職者比例最高者為汐止站(52.65%)；最

低者為永和台(4.00%)；「女性」求職者比例最高者為汐止站(37.19%)，最低

者永和台(3.77%)。 

6. 有效求職就業率方面，「男性」求職者比例最高者為蘆洲台 (51.43%)，最

低者為板橋站(16.27%)；「女性」求職者比例最高者為樹林台(45.67%)，最

低者板橋站(15.03%)。 
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（二）按職業分 

1. 在新登記求職人數方面，「事務支援人員」登記總數最多共 1,546 人，前三

名為三重站(471 人)、板橋站(447 人)及新店站(276 人)，其次為「服務及銷

售工作人員」共 1,293 人，前三名為三重站(327 人)、板橋站(313 人)及新店

站(271 人)，另外以「農、林、漁、牧業生產人員」最少僅 17 人。 

2. 在有效求職人數方面，以「事務支援人員」登記總數最多共 4,760 人，前三

名為三重站(1,708 人)、板橋站(1,476 人)及新店站(783 人)，其次為「基層技

術工及勞力工」共 3,395 人，前三名為板橋站(1,031 人)、三重站(981 人)及

新店站(512 人)，另外以「農、林、漁、牧業生產人員」人數最少僅 48 人。 

（三）按年齡分 

1. 在新登記求職人數方面，以「20~24 歲」最高共 1,123 人，其次為「25~29

歲」共 951 人，再次為「40~44 歲」共 859 人；其中「20~24 歲」以新店站

人數最多；「25~29 歲」及「40~44 歲」皆以三重站人數最多。 

2. 在有效求職人數方面，以「40~44 歲」及「45~49 歲」最高共 2,695 人，其

次為「50~54 歲」共 2,649 人，再次為「25~29 歲」共 2,616 人；其中「40~44」

以板橋站人數最多；「45~49 歲」、「50~54 歲」及「25~29 歲」以三重站

人數最多。 

（四）按教育程度分 

1. 在新登記求職人數方面，以「大學」教育程度新登記之求職人數最多共 2,784

人，前三名分別為板橋站(769 人)、新店站 (651 人)及三重站(632 人)，其次

為「高職」教育程度新登記求職人數共為 1,731 人，前三名分別為三重站(491

人)、板橋站(462 人)及新店站(335 人)，再次為「專科」教育程度新登記求

職人數共為 957 人，前三名分別為三重站(289 人)、板橋站(280 人)及新店站

(186 人)。 

2. 在有效求職人數方面，仍以「大學」教育程度之有效求職人數最多共 7,686

人，前三名分別為三重站 (2,349 人)、板橋站(2,290 人)與新店站(1,600 人)；

其次為「高職」共為 5,090 人，前三名分別為板橋站(1,610 人)、三重站(1,609
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人)及新店站(857 人)；再次為「專科」共為 3,004 人，前三名分別為三重站

(1,025 人)、板橋站(972 人)及新店站(544 人)。 

四、5 月份求供倍數與辦理地點-按職業分 

（一）新登記求供倍數方面：三重站(3.36 個)、板橋站 (4.79 個)、新店站(3.82 個)、

土城台(10.20 個)及新莊站(5.01 個)以「服務及銷售工作人員」之工作機會數

最高；永和台(17.25 個)以「機械設備操作及組裝人員」之工作機會數最高；

樹林台(10.65 個)、五股台(12.00 個)及汐止站(7.41 個)「專業人員」之工作機

會數最高；蘆洲台(15.00 個)「技藝有關工作人員」之工作機會數最高。(見

表 11-1) 

（二）有效求供倍數方面：三重站(1.73 個)、板橋站(2.84 個)、新店站(3.52 個)、土

城台(3.38 個)、汐止站(3.89 個)、新莊站(10.80 個)及蘆洲台(5.65 個)以「服務

及銷售工作人員」之工作機會數最高；永和台(4.93 個)以「機械設備操作及

組裝人員」之工作機會數最高；樹林台(4.76 個)及五股台(8.16 個)以「專業人

員」之工作機會數最高。       

五、5 月份求職就業率與辦理地點-按職業分 

（一）新登記求職就業率方面，三重站(11.93%)及永和台(8.00%)以「服務及銷售工

作人員」之求職就業率最高；板橋站(18.68%)以「技藝有關工作人員」之求職

就業率最高；新店站(75.00%)以「農、林、漁、牧業生產人員」之求職就業率

最高；土城台(15.22%)、樹林台(28.81%)、汐止站(61.11%)及新莊站(28.30%)

以「基層技術工及勞力工」之求職就業率最高；五股台(52.94%)以「專業人員」

之求職就業率最高；蘆洲台(50.00%)以「民意代表、主管及經理人員」之求職

就業率最高。 

（二）有效求職就業率方面，三重站(28.24%)、永和台(32.26%)及樹林台(48.15%)

以「基層技術工及勞力工」之求職就業率最高；板橋站(17.82%)以「服務及銷

售工作人員」之求職就業率最高；新店站(60.00%)以「農、林、漁、牧業生產

人員」之求職就業率最高；土城台(100.00%)、五股台(57.14%)及蘆洲台(60.00%)
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以「民意代表、主管及經理人員」之求職就業率最高；汐止站(48.72%)以「技

藝有關工作人員」之求職就業率最高；新莊站(40.00%)以「事務支援人員」之

求職就業率最高。 

六、5 月份中高齡者(45-64 歲)新登記求職人數與辦理地點  

（一）按職業分 

以「基層技術工及勞力工」登記總數最多共 528 人，前三名為三重站(159 人)、

板橋站(152 人)及新店站(66 人)，其次為「事務支援人員」共 489 人，前三名

為三重站(158 人)、板橋站(134 人)及新店站(99 人)，另外以「農、林、漁、

牧業生產人員」人數最少僅 8 人。 

（二）按教育程度分 

以「高職」教育程度之新登記求職人數最多共 759 人，前三名分別為三重站 

(212 人)、板橋站(203 人)與新店站(148 人)；其次為「專科」共為 512 人，前

三名分別為三重站(164 人)、板橋站(152 人)及新店站(110 人)；再次為「國中」

共為 464 人，前三名分別為三重站(183 人)、板橋站(115 人)及新店站(55 人)。 
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七、5 月份求職者未能推介就業之原因 

求職者未能推介就業之原因：以「求職者本身條件不合」67.58%為最高；各項

原因與上月及去年同期相較結果，在「與求職者就業意願不合」方面，本月較上月

減少 3.06%，較去年同期減少 9.95%；在「求職者本身條件不合」方面，較上月增

加 4.61%，較去年同期增加 3.99%；在「求才廠商已另行補實」方面，較上月減少

1.54%，較去年同期增加 5.32%；在「已另行補實人數」方面，較上月增加 0.36%，

較去年同期增加 0.50%。在「其他」較上月減少 0.37%，較去年同期增加 0.15%。(見

表 6) 

由上述得知，求職者未能推介就業之原因，以「求職者本身條件不合」之原因

人數居高，其中細項原因以「與工作相關之技術不合」為最高。 

表 6  108年 5月份求職未能推介就業之原因 

                                                                                單位：人；% 

站別 本月 上月 去年同期 本月較上月 本月較去年同期 

原因 人數 百分比 人數 百分比 人數 百分比 人數 百分比 人數 百分比 

與求職者就業意願不合 150 9.12% 169 12.18% 503 19.07% -19 -3.06% -353  -9.95% 

  待遇及福利措施不合 6 0.36% 9 0.65% 42 1.59% -3 -0.29% -36  -1.23% 

  工作地區不合 6 0.36% 13 0.94% 16 0.61% -7 -0.58% -10  -0.25% 

  工作時間不合 61 3.71% 74 5.33% 113 4.29% -13 -1.62% -52  -0.58% 

  工作環境或其他意願不合 77 4.68% 73 5.26% 332 12.59% 4 -0.58% -255  -7.91% 

求職者本身條件不合 1,111 67.58% 874 62.97% 1,677 63.59% 237 4.61% -566  3.99% 

  與工作相關之技術不合 642 39.05% 476 34.29% 1,008 38.23% 166 4.76% -366  0.82% 

  教育程度不合 3 0.18% 6 0.43% 6 0.23% -3 -0.25% -3  -0.05% 

  性別不合 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0  0.00% 

  年齡不合 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0 0.00% 0  0.00% 

 體能、健康條件不合 396 24.09% 339 24.42% 587 22.26% 57 -0.33% -191  1.83% 

 其他條件不合 70 4.26% 53 3.82% 76 2.88% 17 0.44% -6  1.38% 

求才廠商已另行補實 317 19.28% 289 20.82% 368 13.96% 28 -1.54% -51  5.32% 

已另自行覓妥職業者 58 3.53% 44 3.17% 80 3.03% 14 0.36% -22  0.50% 

其他 8 0.49% 12 0.86% 9 0.34% -4 -0.37% -1  0.15% 

總計 1,644 100.00% 1,388 100.00% 2,637 100.00% 256 0.00% -993  0.00% 
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八、5 月份雇主提供就業機會未能補實之原因 

5 月份雇主提供就業機會未能補實之原因：以「求職者本身條件不合」為 85.41%

居高；各項原因與上月及去年同期相較結果，在「求職者無法聯繫」方面，本月較

上月減少 0.06%，較去年同期減少 0.34%；在「雇主提供條件不合」方面，較上月

增加 0.39%，較去年同期減少 1.03%；在「求職者本身條件不合」方面，較上月增

加 0.32，較去年同期減少 0.01%；在「已另行補實人數」方面，較上月減少 0.31%，

較去年同期增加 1.66%。在「其他」較上月減少 0.28%，較去年同期減少 0.28%。(見

表 7) 

由上述得知，雇主提供就業機會未能補實之原因，最主要為求職者本身條件不

合，建議站台進行推介前，應了解職缺廠商之需求，推介符合雇主用人條件之求職

者，以提高媒合成功機率。 

表 7 雇主提供就業機會未能補實之原因 

 單位：人；% 

時間 本月 上月 去年同期 本月較上月 本月較去年同期 

原因 人數 百分比 人數 百分比 人數 百分比 人數 百分比 人數 百分比 

求職者無法聯繫 0  0.00% 2  0.06% 16 0.34% -2  -0.06% -16  -0.34% 

雇主提供條件不合 141  4.35% 130  4.02% 252 5.38% 11  0.33% -111  -1.03% 

  待遇及福利措施不合 5  0.15% 6  0.19% 37 0.79% -1  -0.03% -32  -0.64% 

  工作地區不合 7  0.22% 10  0.31% 9 0.19% -3  -0.09% -2  0.02% 

  工作時間不合 34  1.05% 31  0.96% 64 1.37% 3  0.09% -30  -0.32% 

  工作環境不合 95  2.93% 83  2.57% 142 3.03% 12  0.36% -47  -0.10% 

求職者本身條件不合 2,769  85.41% 2,751  85.09% 4,003 85.42% 18  0.32% -1,234  -0.01% 

與工作相關之技術不合 2,196  67.74% 2,298  71.08% 3,284 70.08% -102  -3.34% -1,088  -2.35% 

  教育程度不合 3  0.09% 4  0.12% 3 0.06% -1  -0.03% 0  0.03% 

  性別不合 0  0.00% 0  0.00% 0 0.00% 0  0.00% 0  0.00% 

  年齡不合 0  0.00% 0  0.00% 0 0.00% 0  0.00% 0  0.00% 

  體能、健康不合 535  16.50% 412  12.74% 689 14.70% 123  3.76% -154  1.80% 

  其他條件不合 35  1.08% 37  1.14% 27 0.58% -2  -0.06% 8  0.50% 

已另行補實人數 314  9.69% 323  9.99% 376 8.02% -9  -0.31% -62  1.66% 

其他 18  0.56% 27  0.84% 39 0.83% -9  -0.28% -21  -0.28% 

總計 3,242  100.00% 3,233  100.00% 4,686 100.00% 9  0.00% -1,444  0.00% 



 

新北市政府就業服務處 108年 5月就業市場分析報告 

 18 

九、5 月份失業給付概況統計 

5 月份失業初次認定人數為 1,425 人，較上月增加 115 人，本年度截至目前累計

共 6,985 人；失業再認定人數 6,401 人，較上月減少 50 人，本年度截至目前累計共

33,637 人。(見表 8) 

表 8   108 年 5 月份失業給付概況統計表 

 單位：人 

日期 
失業給付 

失業初次認定人數 失業再認定人數 

本月 1,425  6,401  

上月 1,310  6,451  

較上月 115  -50  

本年度累計 6,985 33,637 

 

十、5 月份求職數及求才數前 20 名職位類別 

依就業服務資訊系統資料分析顯示，民眾在各公立就業服務機構新登記求職較

多的前 20 項職類中，依序排列前 3 名為「事務秘書」688 人為最多、「製造勞力工」

504 人次之、「商店銷售有關人員」366 人再次之。而廠商在本處管轄所屬就業服務

站（台）新登記求才最多的職類，以「其他餐飲服務人員」2,347 人為最多、「商店

銷售有關人員」2,164 人次之、「接待員及服務台事務人員」763 人再次之。 

進一步分析比較，廠商釋出職缺排名第 1 名的其他餐飲服務人員為 2,347 人，而

希望從事相關工作的求職者有 341 人(對應求職排名為第 4 名)，人力缺口達 2,006

人，求供倍數為 6.88；求才廠商人力需求排名第 2 名的商店銷售有關人員為 2,164

人，希望從事相關工作的求職者有 366 人(對應至求職排名為第 3 名)，人力供需缺

口為 1,798 人，求供倍數為 5.91；求才廠商人力需求排名第 3 名的接待員及服務台

事務人員為 763 人，希望從事相關工作的求職者有 152 人(對應至求職排名為第 13

名)，人力供需缺口為 611 人，求供倍數為 5.02。(見表 9) 
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表 9  108 年 5 月份求職人數及求才人數之前 20名職位類別 

 前 20 名求職者希望工作之職類 前 20 名廠商求才職類 

求供

倍數 
排

名 
項目別 

求職 

人數 
項目別 

求才 

人數 

1 4120 事務秘書 688 5139 其他餐飲服務人員 2,347 6.88 

2 9320 製造勞力工 504 5220 商店銷售有關人員 2,164 5.91 

3 5220 商店銷售有關人員 366 4222 接待員及服務台事務人員 763 5.02 

4 5139 其他餐飲服務人員 341 3339 其他企業支援服務代理人 709 - 

5 8193 包裝及有關機械操作人員 339 5320 照顧服務員 524 2.15 

6 9909 未分類其他基層技術工及勞力工 272 9320 製造勞力工 512 1.02 

7 4110 一般辦公室事務人員 258 5404 保全及警衛人員 459 3.67 

8 5320 照顧服務員 244 9502 環境清掃工 411 3.91 

9 3322 商業銷售代表 239 3322 商業銷售代表 393 1.64 

10 9112 辦公室、旅館及類似場所清潔工及幫工 203 2141 工業及生產工程師 325 - 

11 2431 廣告及行銷專業人員 178 2151 電機工程師 324 - 

12 4311 會計及簿記事務人員 157 2656 廣播、電視及其他媒體播報員 300 - 

13 4222 接待員及服務台事務人員 152 9909 未分類其他基層技術工及勞力工 248 0.91 

14 8202 電力及電子設備組裝人員 134 3114 電子工程技術員 239 - 

15 5404 保全及警衛人員 125 3139 其他製程控制技術員 228 - 

16 8322 小客車及小貨車駕駛人員 122 8202 電力及電子設備組裝人員 203 1.51 

17 1113 民間團體高階主管人員 109 2512 軟體開發及程式設計師 201 - 

18 4321 存貨事務人員 109 8199 未分類其他生產機械設備操作人員 198 - 

19 9502 環境清掃工 105 9112 辦公室、旅館及類似場所清潔工及幫工 192 0.95 

20 2152 電子工程師 69 8331 大客車駕駛人員 190 - 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊系統 

資料期間為 108 年 5 月 1 日到 5 月 31 日 


