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新北市政府就業服務處 110年第二季就業市場分析報告 

 

壹、前言 

本處服務轄區範圍涵蓋整個新北市，藉由定期分析轄區內就業服務之求職求才

相關資訊，期能提升本處之服務品質，使求職者適性就業及求才者覓得適當人才。

本轄區勞動人口報告資料來源為「勞動部勞動力發展署就業服務資訊系統」，並以

本處轄屬各就業服務站暨所屬台經辦業務之統計數據為基準，其涵蓋轄區如下： 

一、 三重站：勞動部核定三重就業中心於 104 年 7 月 1 日起委辦新北市政府持續

辦理相關業務，並更名為「三重就業服務站」，服務轄區包含三重、五股、

蘆洲、淡水，提供失業認定、雇主聘僱外勞前國內招募及外勞轉換業務，以

及各項就業促進措施，如臨時工作津貼、僱用獎助津貼、跨域就業津貼等。 

二、 板橋站：勞動部核定板橋就業中心於 105 年 7 月 1 日起委辦新北市政府持續

辦理相關服務，並更名為「板橋就業服務站」，服務轄區包含板橋、土城、

樹林、鶯歌、三峽，提供失業認定、雇主聘僱外勞前國內招募及外勞轉換業

務，以及各項就業促進措施，如臨時工作津貼、僱用獎助津貼、跨域就業津

貼等。 

三、 中和站：勞動部核定新店就業中心於 105 年 7 月 1 日起委辦新北市政府持續

辦理相關服務，並更名為「新店就業服務站」，為提升民眾及廠商的就業服

務品質、服務便利性及完善舒適的就業服務環境，本府將針對委辦新店就業

中心遷移至中和區景安路 118號 1、2樓之自有場地，改以「中和就業服務站」

繼續提供就業服務，並重新規劃整體服務空間；服務轄區包含新店、中和、

永和、烏來、深坑、坪林及石碇，提供失業認定、雇主聘僱外勞前國內招募

及外勞轉換業務，以及各項就業促進措施，如臨時工作津貼、僱用獎助津貼、

跨域就業津貼等。 

四、 新莊站：服務轄區包含新莊、泰山、林口，提供失業認定以及各項就業促進

措施，如臨時工作津貼、僱用獎助津貼、跨域就業津貼等。  

五、 汐止站：服務轄區包含汐止、金山、萬里、平溪、雙溪、瑞芳、貢寮，提供

失業認定以及各項就業促進措施，如臨時工作津貼、僱用獎助津貼、跨域就

業津貼等。 
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六、 另土城、五股、泰山、八里、鶯歌、樹林、永和、金山、蘆洲、萬里、烏來、

深坑、坪林、林口、三峽、瑞芳、石碇、雙溪、三芝、平溪、貢寮及石門等

台，提供轄內民眾一般求職求才、就業媒合及職訓諮詢等服務。 

 

貳、名詞解釋：重要名詞定義解釋 

一、 新登記求職人數：指當季在求職方面有需求之求職民眾，且登記需求日期在

統計之季(月)份內。 

二、 有效求職人數：指當季在求職方面有需求之求職民眾，且登記需求日期在統

計之季(月)份內及季(月)份前。 

三、 新登記求才人數：指當季在求才方面有需求之企業廠商，且登記需求日期在

統計之季(月)份內。 

四、 有效求才人數：指登記開啟日起「兩個月」內，求才方面有需求之企業廠商，

且登記需求日期在統計之季(月)份內及季(月)份前。 

五、 新登記求職推介就業人數：指當季(月)求職民眾成功之人數，且登記求職日

期為當季(月)。 
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六、 有效求職推介就業人數：指登記開啟日起「兩個月」內，求職民眾成功之人

數，且登記求職日期為當季(月)及當季(月)前。(當中包含新登記求職推介就

業人數)。 

七、 新登記求職推介人次：指當季(月) 經站台開立推介卡次數。 

八、 有效求職推介人次：指登記開啟日起「兩個月」內經站台開立推介卡次數。 

九、 新登記求才僱用人數：指當季(月)企業廠商求才成功之人數，且登記求才日

期為當季(月)。 

十、 有效求才僱用人數：指當季(月)企業廠商求才成功之人數，且登記求才日期

為當季(月)及當季(月)前。(當中包含新登記求才僱用人數)。 

十一、 求供倍數：指求職民眾在當季(月)在工作機會之均值。 

十二、 新登記求供倍數：新登記求才人數/新登記求職人數。 

十三、 有效求供倍數：有效求才人數/有效求職人數。 

十四、 求職就業率：求職民眾就業成功之比率。 

十五、 新登記求職就業率：新登記求職推介就業人數/新登記求職人數。 

十六、 有效求職就業率：有效求職推介就業人數/有效求職人數。 

十七、 求才利用率：有效求才僱用人數/新登記求才人數。 

 

參、就業概況分析 

    由行政院主計總處公佈人力資源調查結果，109 年度下半年本市平均勞動力人

口 208萬 3千人、失業人口 8萬 1千人，勞動力參與率 59.1%、失業率 3.9%，其中

男性勞動力人口有 113 萬 5 千人、失業人口 4 萬 5 千人、勞動力參與率 66.9%、失

業率 3.9%；而女性勞動力人口 94 萬 8 千人、失業人口 3 萬 6 千人、勞動力參與率

51.9%、失業率 3.8%。 
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一、110年第二季整體求職求才概況 

本報告整理本處服務轄區內本季、上季及去年同季就業市場概況(包含求供倍

數、求職就業率及求才利用率)，希冀使本處有效配合就業市場狀態提供更貼近市場

之需求及服務。 

本處轄區內之整體就業概況，在 110 年第二季新登記求職及求才之狀況平均每

人有 1.45 個工作機會，較上季平均每人減少 0.41 個工作機會，與去年同季增加 0.25 

個工作機會；110 年第二季有效求職及求才狀況而言，平均每人有 0.91 個工作機會，

較上季平均每人減少 0.08 個工作機會，較去年同季相較增加 0.18 個工作機會。 

在求職就業率方面，本處轄區在 110 年第二季有效求職就業率為 32.41%，較上

季增加 1.7%，較去年同季增加 4.58%。 

在求才利用率方面，本處轄區在 110 年第二季有效求才利用率為 49.99%，較上

季增加 2.4%，較去年同季增加 5.59%。(見表 1) 

 

表 1  110 年第二季整體求職求才概況表 
   單位：人；% 

日
期 

求職人數 求才人數 求供倍數 求職推介就業 求才僱用 求職就業率（％） 求才利用率（％） 

新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 新登記 有效 新登記 有效 新登記 有效 新登記 有效 

(A) (B) (C) (D) (C/A) (D/B) (E) (F) (G) (H) (E/A) (F/B) (G/C) (H/D) 

本
季 

26,701 70,939 38,618 64,816 1.45  0.91  6,102 22,993 11,124 32,404 22.85% 32.41% 28.81% 49.99% 

上
季 

22,707 70,587 42,231 70,193 1.86  0.99  4,686 21,678 10,114 33,407 20.64% 30.71% 23.95% 47.59% 

去
年
同
季 

31,745  87,459  37,997  64,046  1.20  0.73  5,455 24,344 8,536 28,438 17.18% 27.83% 22.46% 44.40% 

較 
3994 352 -3613 -5377 -0.41  -0.08  1416 1315 1,010  -1,003  2.22% 1.70% 4.86% 2.40% 上

季 

較 

-5044 -16,520  621  770  0.25  0.18  647 -1,351  2,588  3,966  5.67% 4.58% 6.34% 5.59% 
去
年 

同
季 
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（一）按職業分 

1. 新登記求職及求才之狀況，以「技藝有關工作人員」求職者平均每人有 3.47

個工作機會最高，「民意代表、主管及經理人員」求職者平均每人有 0.57 個

工作機會為最低。 

2. 在有效求職及求才之狀況，以「服務及銷售工作人員」求職者平均每人有 2.06

個工作機會最高，「民意代表、主管及經理人員」求職者平均每人有 0.28 個

工作機會最低。 

3. 在求職就業率方面，110 年第二季有效求職就業率，以「農、林、漁、牧業

生產人員」42.2%最高，「民意代表、主管及經理人員」為 23.55%最低。 

4. 在求才利用業率方面，110 年第二季有效求才利用率，以「農、林、漁、牧

業生產人員」61.82%最高，「民意代表、主管及經理人員」為 39.55%最低。

(見表 2) 
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表 2  110 年第二季求職求才概況-按職業分        

單位：人；%     

職業 

求職人數 求才人數 求供倍數 
求職推介就業

人數 
求才僱用人數 

求職就業率

（％） 

求才利用率

（％） 

新 

登記 
有效 

新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 
新 
登記 

有效 

(A) (B) (C) (D) (C/A) (D/B) (E) (F) (G) (H) (E/A) (F/B) (G/C) (H/D) 

民意代表、主

管及經理人

員 

998  3,571  572  1,014  0.57  0.28  175  841  121  401  17.54% 23.55% 21.15% 39.55% 

專業人員 4,853  12,682  2,953  5,328  0.61  0.42  1,064  3,759  438  2,290  21.92% 29.64% 14.83% 42.98% 

技術員及助

理專業人員 
3,213  9,151  5,822  9,565  1.81  1.05  744  2,654  1,678  4,433  23.16% 29.00% 28.82% 46.35% 

事務支援人

員 
6,108  17,259  4,417  6,903  0.72  0.40  1,472  5,558  1,557  3,610  24.10% 32.20% 35.25% 52.30% 

服務及銷售

工作人員 
4,472  10,198  12,458  20,971  2.79  2.06  1,116  3,710  4,082  11,418  24.96% 36.38% 32.77% 54.45% 

農、林、漁、

牧業生產人

員 

48  109  60  110  1.25  1.01  12  46  5  68  25.00% 42.20% 8.33% 61.82% 

技藝有關工

作人員 
796  2,490  2,759  4,426  3.47  1.78  148  754  849  2,255  18.59% 30.28% 30.77% 50.95% 

機械設備操

作及組裝人

員 

2,301  6,591  4,659  7,884  2.02  1.20  473  2,323  831  3,338  20.56% 35.25% 17.84% 42.34% 

基層技術工

及勞力工 
3,912  8,888  4,918  8,615  1.26  0.97  898  3,348  1,563  4,591  22.96% 37.67% 31.78% 53.29% 

總計 26,701  70,939  38,618  64,816  1.45  0.91  6,102  22,993  11,124  32,404  22.85% 32.41% 28.81% 49.99% 
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（二）按教育程度分 

本處人力市場供需情況，按教育程度分， 110 年第二季在新登記求職及求才之

狀況，以「高中」教育程度求職者平均每人有 4.51 個工作機會最高，「專科」教育

程度求職者平均每人有 1.5 個工作機會次之；在有效求職及求才之狀況，以「高中」

教育程度求職者平均每人有 2.74 個工作機會最高，其次為「專科」教育程度求職者

平均每人有 0.87 個工作機會。 

    在求職就業率方面，110 年第二季在有效求職就業率方面，以「國小以下」之

求職就業率為 38.13%最高，其次為「國中」之求職就業率為 34.95%。 

    在求才利用率方面，110 年第二季在有效求才利用率方面，以「國中」之求才

利用率為 53.14%最高，其次為「國小以下」之求才利用率為 53.07%。(見表 3) 
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表 3  110 年第二季求職求才概況-按教育程度分     

     單位：人；% 

教

育 

程 

度 

求職人數 求才人數 求供倍數 
求職推介就業人

數 
求才僱用人數 求職就業率（％） 求才利用率（％） 

新 
有效 

新 
有效 

新 
有效 

新 
有效 

新 
有效 

新 
有效 

新 

登記 
有效 

登記 登記 登記 登記 登記 登記 

(A) (B) (C) (D) (C/A) (D/B) (E) (F) (G) (H) (E/A) (F/B) (G/C) (H/D) 

國

小 

以

下 

577 1,597 184 309 0.32  0.19  104 609 54 164 18.02% 38.13% 29.35% 53.07% 

國

中 
2,181 6,091 976 1,622 0.45  0.27  394 2,129 208 862 18.07% 34.95% 21.31% 53.14% 

高

中 
1,824 4,898 8,224 13,427 4.51  2.74  402 1,645 2,626 6,998 22.04% 33.59% 31.93% 52.12% 

高

職 
5,082 14,678 5,300 8,954 1.04  0.61  969 4,603 1,333 4,467 19.07% 31.36% 25.15% 49.89% 

專

科 
3,397 9,749 5,091 8,447 1.50  0.87  678 2,791 1,391 4,127 19.96% 28.63% 27.32% 48.86% 

大

學 
12,448 30,377 3,529 6,590 0.28  0.22  3,280 10,181 720 2,967 26.35% 33.52% 20.40% 45.02% 

碩

士 
1,016 3,149 64 129 0.06  0.04  249 914 5 49 24.51% 29.03% 7.81% 37.98% 

博

士 
22 63 0 0 0.00  0.00  7 16 0 0 31.82% 25.40% #DIV/0! #DIV/0! 

不

限 
0 0 15,250 25,338 #DIV/0! #DIV/0! 0 0 4,787 12,770 #DIV/0! #DIV/0! 31.39% 50.40% 

未

填 
154 337 0 0 0.00  0.00  19 105 0 0 12.34% 31.16% #DIV/0! #DIV/0! 

總

計 
26,701 70,939  38,618 64,816 1.45  0.91  6,102  22,993  11,124  32,404  22.85% 32.41% 28.81% 49.99% 
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二、110 年第二季整體求職概況 

（一）按性別分 

1. 新登記求職人數，「女性」求職者約占整體求職者 53.72%，有 14,345 人，

「男性」求職者約占整體求職者 46.28%，有 12,356 人。 

2. 有效求職人數，「女性」求職者占整體求職者 54.38%，有 38,579 人，「男

性」求職者約占整體求職者 45.62%，有 32,360 人。 

3. 新登記求職推介就業人數，「女性」求職者約占整體求職者 51.87%，有 3,165

人，「男性」求職者約占整體求職者 48.13%，有 2,937 人。 

4. 有效求職推介就業人數，「女性」求職者約占整體求職者 53.15%，有 12,221

人，「男性」求職者約占整體求職者 46.85%，有 10,772 人。 

5. 新登記求職就業率方面，「女性」求職者為 22.06%，「男性」求職者為 23.77%。 

6. 有效求職就業率方面，「女性」求職者為 31.68%，「男性」求職者為 33.29%。 

    綜上，110 年第二季按性別區分，有效求職就業率男性高於女性（見表 4）。 

 

 

表 4  110年第二季求職概況-按性別分 

單位：人(%) 

 

性別 

求職人數 求職推介就業人數 求職就業率 

新登記 有效 新登記 有效 新登記 有效 

A (％) B (％) C (％) D (％) (C/A) (D/B) 

男 12,356  46.28% 32,360  45.62% 2,937 48.13% 10,772  46.85% 23.77% 33.29% 

女 14,345  53.72% 38,579  54.38% 3,165 51.87% 12,221  53.15% 22.06% 31.68% 

總計 26,701  70,939  6,102  22,993  22.85% 32.41% 
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（二）按年齡分 

1. 在新登記求職人數，以「20~24 歲」求職者有 7,305 人，約占 27.36%最高，

「25~29 歲」求職者有 3,366 人，約占 12.61%次之，其中 45 歲以上求職者有

8,459 人，約占 31.68%，而年齡在 19 歲以下的求職者 909 人，約占 3.4%。

在有效求職人數，以「20~24 歲」求職者有 12,825 人，約占 18.08%最高，「25~29

歲」求職者有 8,577 人，約占 12.09%次之，其中 45 歲以上求職者有 27,319

人，約占 38.51%，而年齡在 19 歲以下的求職者 1,368 人，約占 1.93%。 

2. 在新登記求職推介就業人數方面，以「20~24 歲」求職者有 2,133 人，約占

34.96%最高，「25~29 歲」求職者有 912 人，約占 14.95%次之，其中 45 歲

以上求職者有 1,671 人，占 27.38%，而年齡在 19 歲以下的求職者 151 人，

約占 2.47%。 

3. 在有效求職推介就業人數方面，以「20~24 歲」求職者有 4,936 人，約占 21.47%

最高，「25~29 歲」求職者有 3,069 人，約占 13.35%次之，其中 45 歲以上求

職者有 8,498 人，約占 36.96%，而年齡在 19 歲以下的求職者為 350 人，約

占 1.52%。 

4. 在新登記求職就業率方面，以「20~24 歲」求職者為 29.2%最高，「25~29

歲」求職者為 27.09%次之。 

5. 在有效求職就業率方面，以「65 歲以上」求職者為 42.71%最高，「20~24

歲」求職者為 38.49%次之。(見表 5)  

    綜合上述，新登記求職人數、有效求職人數、新登記求職推介就業人數、有效

求職推介就業人數、新登記求職就業率以「20~24 歲」為最高，有效求職就業率以

「65 歲以上」為最高。 
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表 5   110年第二季求職概況-按年齡區分 

單位：人(%) 

 

年齡 

求職人數 求職推介就業人數 求職就業率 

新登記 有效 新登記 有效 新登記 有效 

A (％) B (％) C (％) D (％) (C/A) (D/B) 

15~19歲 909 3.40% 1,368 1.93% 151 2.47% 350 1.52% 16.61% 25.58% 

20~24歲 7,305 27.36% 12,825 18.08% 2,133 34.96% 4,936 21.47% 29.20% 38.49% 

25~29歲 3,366 12.61% 8,577 12.09% 912 14.95% 3,069 13.35% 27.09% 35.78% 

30~34歲 2,210 8.28% 6,663 9.39% 419 6.87% 2,016 8.77% 18.96% 30.26% 

35~39歲 2,076 7.77% 6,793 9.58% 382 6.26% 1,950 8.48% 18.40% 28.71% 

40~44歲 2,376 8.90% 7,394 10.42% 434 7.11% 2,174 9.46% 18.27% 29.40% 

45~49歲 2,413 9.04% 8,092 11.41% 481 7.88% 2,398 10.43% 19.93% 29.63% 

50~54歲 2,284 8.55% 7,693 10.84% 448 7.34% 2,273 9.89% 19.61% 29.55% 

55~59歲 2,055 7.70% 6,634 9.35% 406 6.65% 2,024 8.80% 19.76% 30.51% 

60~64歲 1,165 4.36% 3,577 5.04% 213 3.49% 1,238 5.38% 18.28% 34.61% 

65 歲以上 542 2.03% 1323 1.86% 123 2.02% 565 2.46% 22.69% 42.71% 

總計 26,701  70,939  6,102  22,993  22.85% 32.41% 
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三、110 年第二季求職者未能推介就業之原因 

求職者未能推介就業之原因：以「求職者本身條件不合」65.03%為最高；各項

原因與上季及去年同季相較結果，在「與求職者就業意願不合」方面，本季較上季

增加 0.37%，較去年同季減少 7.55%；在「求職者本身條件不合」方面，較上季增

加 3.17%，較去年同季增加 11.19%；在「求才廠商已另行補實」方面，較上季減少

3.53%，較去年同季減少 4.49%；在「已另自行覓妥職業者」方面，較上季增加 0.87%，

較去年同季增加 1.11%。 (見表 6) 

由上述得知，求職者未能推介就業之原因，以「求職者本身條件不合」之原因

人數居高，其中細項原因以「與工作相關之技術不合」為最高。 

 

表 6   110年第二季求職未能推介就業之原因    

                                                                                          單位：人；%                                                                                  

站別 本季 上季 去年同季 本季較上季 本季較去年同季 

原因 人數 百分比 人數 百分比 人數 百分比 人數 百分比 人數 百分比 

與求職者就業意願不合 441  15.21% 463  14.84% 1,254  22.76% -22  0.37% -813  -7.55% 

  待遇及福利措施不合 13  0.45% 15  0.48% 33  0.60% -2  -0.03% -20  -0.15% 

  工作地區不合 12  0.41% 21  0.67% 28  0.51% -9  -0.26% -16  -0.09% 

  工作時間不合 72  2.48% 87  2.79% 233  4.23% -15  -0.31% -161  -1.75% 

  工作環境或其他意願不合 344  11.86% 340  10.90% 960  17.43% 4  0.96% -616  -5.56% 

求職者本身條件不合 1,886  65.03% 1,930  61.86% 2,966  53.84% -44  3.17% -1,080  11.19% 

  與工作相關之技術不合 1,113  38.38% 1,061  34.01% 1,565  28.41% 52  4.37% -452  9.97% 

  教育程度不合 4  0.14% 9  0.29% 20  0.36% -5  -0.15% -16  -0.23% 

  性別不合 0  0.00% 0  0.00% 0  0.00% 0  0.00% 0  0.00% 

  年齡不合 0  0.00% 0  0.00% 0  0.00% 0  0.00% 0  0.00% 

 體能、健康條件不合 667  23.00% 796  25.51% 1,194  21.67% -129  -2.51% -527  1.33% 

 其他條件不合 102  3.52% 64  2.05% 187  3.39% 38  1.47% -85  0.12% 

求才廠商已另行補實 394  13.59% 534  17.12% 996  18.08% -140  -3.53% -602  -4.49% 

已另自行覓妥職業者 160  5.52% 145  4.65% 243  4.41% 15  0.87% -83  1.11% 

未填 19  0.66% 48  1.54% 50  0.91% -29  -0.88% -31  -0.25% 

總計 2,900  100.00% 3,120  100.00% 5,509  100.00% -220  0.00% -2,609  0.00% 
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四、110 年第二季雇主提供就業機會未能補實之原因 

110 年第二季雇主提供就業機會未能補實之原因：以「求職者本身條件不合」

85.57%為最高；各項原因與上季及去年同季相較結果，在「求職者無法聯繫」方面，

較上季減少 0.05%，較去年同季減少 0.11%；在「雇主提供條件不合」方面，較上

季增加 2.17%，較去年同季減少 0.89%；在「求職者本身條件不合」方面，較上季

減少 2.73%，較去年同季增加 3.37%；在「已另行補實人數」方面，較上季增加 0.17%，

較去年同季減少 2.49%。 (見表 7) 

由上述得知，雇主提供就業機會未能補實之原因，最主要為求職者本身條件不

合，建議站台進行推介前，應了解職缺廠商之需求，推介符合雇主用人條件之求職

者，以提高媒合成功機率。 

表 7 雇主提供就業機會未能補實之原因 

 單位：人；% 

時間 本季 上季 去年同季 本季較上季 本季較去年同季 

原因 人數 百分比 人數 百分比 人數 百分比 人數 百分比 人數 百分比 

求職者無法聯繫 0  0.00% 3  0.05% 8  0.11% -3  -0.05% -8  -0.11% 

雇主提供條件不合 348  7.33% 333  5.16% 572  8.22% 15  2.17% -224  -0.89% 

  待遇及福利措施不合 3  0.06% 6  0.09% 10  0.14% -3  -0.03% -7  -0.08% 

  工作地區不合 8  0.17% 14  0.22% 16  0.23% -6  -0.05% -8  -0.06% 

  工作時間不合 23  0.48% 77  1.19% 79  1.13% -54  -0.71% -56  -0.65% 

  工作環境不合 314  6.61% 236  3.66% 467  6.71% 78  2.96% -153  -0.10% 

求職者本身條件不合 4,063  85.57% 5,697  88.30% 5,722  82.20% -1,634  -2.73% -1,659  3.37% 

與工作相關之技術不合 3,354  70.64% 4,755  73.70% 4,731  67.96% -1,401  -3.06% -1,377  2.68% 

  教育程度不合 8  0.17% 5  0.08% 10  0.14% 3  0.09% -2  0.02% 

  性別不合 0  0.00% 0  0.00% 0  0.00% 0  0.00% 0  0.00% 

  年齡不合 0  0.00% 0  0.00% 0  0.00% 0  0.00% 0  0.00% 

  體能、健康不合 672  14.15% 921  14.27% 958  13.76% -249  -0.12% -286  0.39% 

  其他條件不合 29  0.61% 16  0.25% 23  0.33% 13  0.36% 6  0.28% 

已另行補實人數 304  6.40% 402  6.23% 619  8.89% -98  0.17% -315  -2.49% 

未填 33  0.70% 17  0.26% 40  0.57% 16  0.43% -7  0.12% 

總計 4,748  100.00% 6,452  100.00% 6,961  100.00% -1,704  0.00% -2,213  0.00% 
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五、110 年第二季失業給付概況統計 

110 年第二季失業初次認定人數為 5,016 人，較上季增加 815 人，本年度截至目

前累計共 9,217 人；失業再認定人數 19,073 人，較上季減少 2,635 人，本年度截至

目前累計共 40,781 人。(見表 8) 

表 8   110 年第二季失業給付概況統計表 

 單位：人 

日期 
失業給付 

失業初次認定人數 失業再認定人數 

本季 5,016 19,073 

上季 4,201  21,708  

較上季 815  -2,635  

本年度累計 9,217 40,781 

 

六、110 年第二季求職數及求才數前 20 名職位類別 

依就業服務資訊系統資料分析顯示，民眾在各公立就業服務機構新登記求職較

多的前 20 項職類中，依序排列前 3 名為「事務秘書」3,403 人為最多、「其他餐飲

服務人員」1,460 人次之、「未分類其他基層技術工及勞力工」1,379 人再次之。而

廠商在本處管轄所屬就業服務站（台）新登記求才最多的職類，以「其他餐飲服務

人員」5,108 人為最多、「商店銷售有關人員」3,662 人次之、「其他企業支援服務

代理人」1,600 人再次之。 

進一步分析比較職類求供倍數前 3 名：其他餐飲服務人員求才 5,108 人，而希望

從事相關工作的求職者為 1,460 人，求供倍數為 3.5；商店銷售有關人員求才 3,662

人，希望從事相關工作的求職者有 1,053 人，求供倍數為 3.48；照顧服務員求才 1,561

人，希望從事相關工作的為 578 人，求供倍數為 2.7。 
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表 9  110 年第二季求職人數及求才人數之前 20名職位類別 

 前 20 名求職者希望工作之職類 前 20 名廠商求才職類 

排

名 
項目別 

求職 

人數 
項目別 

求才 

人數 

1 4120 事務秘書 3,403 5139 其他餐飲服務人員 5,108 

2 5139 其他餐飲服務人員 1,460 5220 商店銷售有關人員 3,662 

3 9909 未分類其他基層技術工及勞力工 1,379 3339 其他企業支援服務代理人 1,600 

4 8193 包裝及有關機械操作人員 1,152 5320 照顧服務員 1,561 

5 5220 商店銷售有關人員 1,053 
8199 未分類其他生產機械設備操作人

員 
1,446 

6 9320 製造勞力工 907 4120 事務秘書 1,377 

7 4110 一般辦公室事務人員 887 3139 其他製程控制技術員 1,182 

8 3322 商業銷售代表 796 9909 未分類其他基層技術工及勞力工 1,175 

9 
9112 辦公室、旅館及類似場所清潔工及

幫工 
702 9901 食品烹調助手 1,032 

10 2220 護理師/護士 655 5404 保全及警衛人員 977 

11 2431 廣告及行銷專業人員 614 4322 生產事務人員 871 

12 5320 照顧服務員 578 4222 接待員及服務台事務人員 861 

13 4222 接待員及服務台事務人員 538 3322 商業銷售代表 850 

14 4311 會計及簿記事務人員 487 9502 環境清掃工 845 

15 5404 保全及警衛人員 448 
9112 辦公室、旅館及類似場所清潔工

及幫工 
813 

16 9502 環境清掃工 400 8193 包裝及有關機械操作人員 780 

17 8202 電力及電子設備組裝人員 398 8202 電力及電子設備組裝人員 729 

18 5120 廚師 380 
8321 機車駕駛人員、小客車及小貨車

駕駛人員 
580 

19 2172 平面及多媒體設計師 328 7993 非食品飲料產品分級及檢查人員 556 

20 
5140 美髮、美容及造型設計有關工作人

員 
306 2141 工業及生產工程師 426 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊系統 

資料期間為 110 年 4 月 1 日到 6 月 30 日 


