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企業，其實不是只能照顧薪水而已；當企業能將員工的生活作為事業經營，

不僅能贏得員工的心，更能彰顯品牌的永恆形象。今日我們有幸訪問了由功

學社設置的燕翔托兒園呂秀蘭園長，談談燕翔托兒園的歷史和帶給員工們的

改變。

當年功學社為什麼會興起設置員工育兒園的念頭呢？

這要回到謝武弘老董事長的年代，當時適逢遷移工廠至中壢，謝老董事長希望能利用餘留下來的空地回饋鄉里、照顧員工；

因此就在現址蓋設健身房、育幼園、音樂廳等。健身房可讓員工運動養生、育幼園能讓同仁無後顧之憂，而音樂廳不僅能讓

孩子們在重大節慶裡有正式的表演場所，更可以邀請鄉里的長者前來免費學習打鼓、音樂、編織，利用音樂和互動，增加感

情，以及和功學社的連結。

現燕翔托兒園員工托育的比例，以及帶給功學社的改變？

燕翔托兒園裡大約有 120名小朋友，其中有 20名是同仁們的小孩。附近鄉里

的幼兒、退休員工的孩子們也會加入這個大家庭。

功學社附設燕翔托兒園的優點非常多，員工和小孩們會自然地感受到很親密的感

覺，因為他們一起上班、上學；一起下班、下學。而且因為孩子們就在樓下，父

母親有時候會下樓探望自己的小孩，也會自然地多留一些時間，陪孩子們遊戲、

認識孩子們的好朋友。

而且我們還發現，員工之間的感情也因此變得很好。平時不同部門的員工可能並

不交流，但卻會因為孩子們互為同學而認識，交換育兒心得，互相幫忙看照小孩；

在這種緣份之下，公司裡的員工情感變得更好了。

身為一個育兒經驗豐富的老師，您覺得政府還可以多做些什麼？

我當老師時，發現年紀小的幼兒常常生病。而生病的孩子們會影響到新手父母的情緒和工作。以腸病毒而言，得腸病毒的孩

童需在家自我隔離七天，但每間公司的員工假期有限，此時請假與否就會在爸媽們心中造成掙扎、甚至引起家庭、長輩的糾

紛。我認為應該要體認並正視孩童生病需成人照顧的現實，在休假或提早下班的面向，多給新手爸媽們一些彈性，才能避免

糾紛，讓孩子們快樂的長大。

而托兒園附屬於企業裡，也對老師們有了極大的好處。因為專業的報稅、人資、

徵才、硬體維修、資訊軟體等，功學社都有專業的部門可以協助，老師則可以

100%的心力都放在孩子們身上，這對孩子、老師都是一種正向的回饋和循環。

而且有了這座育兒園，整個企業的氣氛會變得很友善、歡樂。萬聖節的時候，每

個部門都滿心期待等著孩子們到部門裡玩、打開貴賓室招待小孩、放置糖果餅乾

一起嬉戲；甚至平常表情嚴肅的主管，都很期待這一天的到來，特別地準備了許

多點心要跟孩子們分享。

■ 功學社向局長解說企業育幼

■ 企業捐助玩具

■ 幼幼班

LABOR  NEWS 22019

H OT   N E WS 焦點新聞



中高齡
勞工職場漸受關注。行政院亦已通過「中高齡者及高齡者就業促進法」草案，新北勞工局早已

窺見高齡勞動市場的變化，特別協助各企業及早應對高齡者勞動市場的未來！

為使企業活化中高齡人力運用，並建構中高齡友善職場，新北市中高齡者職場續航中心（以下簡稱續航中心）邀

集各領域專家顧問成立「企業輔導團」，針對企業不同人力運用需求，提供人力資源、職務再設計、工作與生活平

衡、經營管理及員工家庭照護等五大面向輔導，協助企業創造有溫度、有生產力的工作環境，同時也讓中高齡在職

者得以穩定就業、續留職場。

1. 輔導案例：台灣大食代餐飲有限公司 

客製化徵才幫企業徵才留才 

台灣大食代重視中高齡人力進用，在續航中心企業

輔導支持下，以促進中高齡求職者發掘興趣、融入

職場為目標，規劃「高年級實習」活動。在大食代

自營品牌餐廳「吐司工坊」，中高齡求職者實際體

驗製作泰式珍珠奶茶及咖椰吐司，深度體驗餐飲工

作環境與內容，以利未來就業評估及銜接職場。

「高年級實習」的活動現場也開放徵才面試，歡迎

中高齡者加入餐飲行列，開啟事業第二春。續航中

心與大食代攜手，以有別傳統的人才招募策略，降

低中高齡者就業後可能之工作期待落差，促進其穩

定就業，同時整合新北市政府就業服務資源，協助

企業徵才留才，創造企業與勞工雙贏！ 

2. 輔導案例：微星科技股份有限公司 

中高齡人力轉型開發新職務 

在新科技時代，人力如何轉型與運用是微星科技相

當關注的議題。透過續航中心企業輔導團建議，微

星科技在應用大數據與人工智慧的同時，開啟中高

齡人力轉型，培訓中高齡員工成為企業顧問，提供

企業技術諮詢與輔導，成功為中高齡員工開發新職

能、創造新職務，突破科技取代人力之隱憂，立下

中高齡人力再造之典範。

■ 台灣大食代餐飲有限公司

■ 微星科技股份有限公司
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依據趨勢，台灣人口極速老化。換言之，銀髮勞動力

市場的投入已成為各縣市近年內需解決的困境。再過

10年，我國有將近 1/4的民眾為退休人士，若能善加

利用他們深厚的經驗、充沛的資金和人脈，必然可創造

年輕人無法辦到的事業線與合作機會。

可見的未來、預先準備的政策，促成了新北市「就業

無疆界．熟齡大未來」論壇暨研討會。新北市勞工局與

政治大學勞工研究所邀請了產、官、學，以及關心中高

齡勞動再生議題的朋友們，共同地探討中高齡就業的障

礙和利基。勞工局長陳瑞嘉說明，台灣已正式邁入「高

齡社會」，勞動力缺口持續擴大，衝擊國家與企業競爭

力。如何化高齡危機為轉機，開發更多勞動力，是社會

各界必須正視的議題。對此，新北市首創成立「中高齡

者職場續航中心」，助中高齡者「續航」職場；本市就

業服務站購置「中高齡者就業專區」、雇主座談會及徵

才活動等多項措施，鼓勵企業建置友善措施及青銀共融

的工作場域，共同延續中高齡在職勞工職涯生涯，持續

將「新北市．幸福事」的精神延續。

而勞動力發展署分署長林仁昭、組長施淑惠表示，參

照日韓經驗，銀髮求職者偏好通勤半小時內的職缺，顯

示中高齡者跨域移動力較弱，未來開發社區型職缺將是

一種潛在機會。

本研討會不僅僅局限於中高齡就業，更把女性勞動參

與納入討論，希望在家庭、產子後的女性勞動力提升，

讓台灣的勞權性別更加平等。勞工局未來也將結合社會

局、教育局及衛生局等跨局處資源，共同協助婦女職場

續航，提升本市勞動參與率，預防未來超高齡社會勞動

力短缺之問題。

■ 學習不分年齡，青銀共迎未來

■ 「新北無疆界 熟齡大未來」大合照
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平日工作的忙碌和疲勞累積那麼久了，是否有好好放鬆呢？新北市的視障按摩

據點可是比你想的還多的！而且現在按摩還有集點活動和「消費滿 500元抽

大獎」活動，一次消費兩種好康活動等你來參加！

自 9月 1日起舉辦消費滿千送百的感恩集點活動，凡活動期間至勞工局輔導

的 22家視障按摩小棧及 5家優良按摩院，消費滿 100元即可獲得 1點，集

滿 10點可折抵下次消費金額 100元，數量有限，兌完為止。

還不知道能到哪裡消除疲勞嗎？快跟著我們的腳步一起出發吧！

王 建 民 代 言
新
北
視障按摩
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Q1：交通津貼算不算工資？

Q2：全勤獎金也算工資嗎？

Q3：打翻盤子預扣薪資，有道理嗎？

H OT   N E WS 勞工活動誌
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2 0 1 9 / 1 0

O C T O B E R

一 二 三 四 五 六 日 勞 資 會 議 代 表 研 習 － 初 階 班

地　點：新 北 市 勞 工 活 動 中 心

時　間：1 0 / 8 ,  1 5 ,  1 6 ,  2 4 ,  2 6

電　話：賴先生  0 2 - 2 2 9 8 - 3 6 3 9 # 1 0 8

勞 工 之 星 決 賽

地　點：新 北 市 府 6 樓 大 禮 堂

時　間：1 0 / 2 0  ( 日 )  1 3 : 0 0 - 1 7 : 3 0

電　話：黃小姐  0 2 - 2 2 0 3 - 3 2 0 0 # 2 0 1

外 籍 移 工 在 臺 灣 紀 錄 片 放 映

地　點：10/19, 11/2 中和國賓影城 

 10/26 五股勞工中心

時　間：10/19, 11/2 ( 六 ) 15:00-17:00 

 10/26 ( 六 ) 14:00-17:00

電　話：李小姐  02 -2960 -3456#6476

【零工經濟研討會－零工經濟的陷阱】 

遺漏在勞動法保護傘外的勞動者

地　點：新 北 市 政 府 5 1 1 會 議 室

時　間：1 0 / 2 6  ( 六 )  0 9 : 0 0 - 1 2 : 0 0

電　話：賴先生  0 2 - 2 2 9 8 - 3 6 3 9 # 1 0 8

勞 檢 處

新地址：新北市板橋區華江一路 216 號

新電話：0 2 - 2 2 5 2 - 3 2 9 9

新傳真：2 2 5 2 - 3 7 7 2、 2 2 5 2 - 3 7 7 3

職 訓 中 心

新地址：新北市土城區金城路1段101號6樓

新電話：0 2 - 8 9 6 9 - 2 1 5 0

新傳真：0 2 - 8 9 6 9 - 2 1 3 9
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【職訓補給站 −	 10月】 

課程名稱	 報名時間	 課程時間	 聯絡電話	

寵物美容訓練班	 08/30-10/21	 11/04-12/13	 02-2260-0050	#212	

荷重在 1公噸以上堆高機操作人員	

安全衛生教育訓練班假日（8）	
09/02-10/16	 10/19-11/03	

02-2260-0050分機213	

或 02-8512-3574	

行政業務與電腦文書就業班	

－中高齡優先班	
09/05-10/24	 11/11-12/13	 02-2260-0050	#210	

程式設計暨無線感測元件嵌入班	 08/22-10/09	 10/24-12/27	 02-2586-8980	#11	

物聯網感測設備建置與應用班	 08/22-10/09	 10/24-12/27	 02-2586-8980	#11	

網頁設計丙級證照輔導班	

－原住民優先班	
09/10-10/16	 10/27-12/15	 02-8969-2150	#202	

 

詳情請上職訓補給站
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